
ᖹ成 29ᖺ度後期㸦第 19回㸧12月実施 

キࣕࣜࢥ࢔ンࣝࢧテ࢕ング技能検定 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

厚生労働大臣指定試験機関  

特定非営利活動法人キャࣜ࢔コンサࣝテ࢕ング協議会 

ࠛ105-0011 東京都港区芝公園 1୎目 6番 8号 泉芝公園ビࣝ 5階 TEL03-5402-4688 

２級 実技Ტ論述Უ試験 

実 施 日 ◆ᖹ成 29 ᖺ 12 月 17 日㸦日㸧 

試 験 時 間 ◆1 4： 3 0～ 1 5： 3 0㸦 6 0 分 㸧 

 

★注意事項★ 

㸯．本試験ࡢ出題形式ࠊࡣ記述式㸱問࡛ࠋࡍ 

  逐語記録ࢆ読ࠊࡳ解答用紙ࡢ設問࡟࡜ࡈ記述し࡚くࡉࡔいࠋ 

㸰．解答用紙࡟氏名ࢆ記入しࠊ受検者ࡢ࣮ࣝࢩバ࣮࣮ࣝࢩࢻ࣮ࢥ㸯枚ࢆ指定ࡢ位置࡟必ࡎ 

貼付し࡚くࡉࡔいࠋ記入漏ࡼ࠾ࢀび貼ࡾ忘ࡀࢀあっࡓ場合ࡣ採Ⅼࠋࢇࡏࡲࢀࡉ 

㸱．試験中ࠊࡣ受検票ࠊ腕時計ࠊ筆記具㸦鉛筆࣭࣌ン࣭消し࣒ࢦ㸧以外ࡢもࡢ㸦定規࣭࣓ࣔ

用紙࣭筆記用具入ࢀ等㸧ࡣ机上࡟置ࠊࡎ࠿カバンࡢ中࡟࡝࡞しࡲっ࡚くࡉࡔいࠋ 

㸲．受検票ࠊࡣ机ࡢ上ࡢ通路側࡟見えࡼࡿう࡟置い࡚くࡉࡔいࠋ 

㸳．試験中ࠊࡣ携ᖏ電話ࢫࠊマ࣮ࢺフォン࡝࡞全࡚ࡢ通信機器及び電子機器୍ࡣษ使用࡛ࡁ

 ࠋいࡉࡔっ࡚くࡲし࡟࡝࡞中ࡢカバンࠊษっ࡚ࢆ電源ࡎ必ࠋࢇࡏࡲ

時計࣒࣮ࣛ࢔ࡢ等ࠊ音ࡢ出ࡿ機能も使用࡛ࠋࢇࡏࡲࡁ 

㸴．試験中ࠊࡣ乱୎࣭落୎࣭印刷不鮮明࡟関ࡿࡍ質問以外࠾ࡣ受ࠋࢇࡏࡲࡁ࡛ࡅ 

㸵．不正行Ⅽࡀあっࡍࠊࡣࡁ࡜ࡓべ࡚ࡢ解答ࡀ無効ࠋࡍࡲࡾ࡞࡜ 

㸶．試験終了ࡢ合図ࡀ告ࠊࡽࡓࢀࡽࡆ直࡟ࡕ筆記具ࢆ置ࠊࡁ試験監督者ࡢ指示࡟従っ࡚くࡔ

 ࠋいࡉ

㸷．そࡢ他ࠊ試験監督者ࡢ指示࡟従っ࡚くࡉࡔいࠋ指示࡟従わ࡞い場合ࠊࡣ失格ࠋࡍࡲࡾ࡞࡜ 

࠙㏥席時ࡢ注意事項ࠚ 

㸯．試験開始後㸱㸮ศ経過しࡓ時Ⅼ࡛途中㏥出࡛ࠋࡍࡲࡁ途中㏥出ࡿࡍ場合ࠊࡣ࡟挙手しࠊ

試験監督者ࡢ指示࡟従っ࡚くࡉࡔいࠋ問題用紙࠾ࡣ持ࡕᖐࡾくࡉࡔいࠋ 

㸰．試験終了時刻㸳ศ前ࡣࡽ࠿㏥出࡛ࠋࢇࡏࡲࡁ試験終了後ࠊ試験監督者ࡀ解答用紙ࢆ回収

しࠊ࡛ࡢࡍࡲ着席し࠾࡛ࡲࡲࡓ待ࡕくࡉࡔいࠋ 

○実技試験ࡢ合格ࠊࡣ論述試験ࡼ࠾び面接試験ࡢ両方࡜も合格基準࡟達ࡀ࡜ࡇࡿࡍ必要࡛ࠋࡍ 

○ᖹ成 30ᖺ 3月 23日㸦予定㸧࡟受検者全員࡟合否通知書ࢆ㏦付いࡓしࠋࡍࡲ 

 合格者ࡣ当協議会࡟ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࡢ受検番号ࢆ掲載し࡚࠾知ࡏࡽいࠋࡍࡲࡓ 

㸦https://www.career-kentei.org/goukaku/㸧 

 

無断転載ࢆ禁ࡎ 



 

問題 ࠕ逐語記録ࠖࢆ読ࠊࡳ以ୗࡢ問い࡟答えࡉ࡞いࠋ解答用⣬ࡢ設問࡟࡜ࡈ記述ࠋ࡜ࡇࡿࡍ 

相談者㸦CL࡜略㸧：59歳 男性 四年制大学卒業後ࠊ中堅建材メーカー࡟入社࡚ࡋ 36年 

現在ࠊࡣマーࢣテ࢕ンࢢ部門海外販売戦略担当部署ࡢ部長職 

         家族／妻㸦53歳ࠊパーࢺ㸧ࠊ長男㸦28歳ࠊ正社員ࠊ一人暮ࡋࡽ㸧 

         本人ࡢ希望࡛来談 

キャࣜ࢔コンサࣝタンࢺ㸦CC࡜略㸧：民間ࡢ相談機関㸦学生ࠊ社会人そࡢ௚様々࡞人ࢆ対象ࡓࡋ࡟ 

キャࣜ࢔相談窓口㸧ࡢ専任社員 

 

࠙逐 語 記 録ࠚ 
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CL1 

 

 

CC2 
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CC4 

 

௒日ࡼࡢ࡝ࡣうࡈ࡞相談࡛ࡻࡋうࠋ࠿ 

 

選択࠿ࡘࡃいࠋࡍ࡛ࢁࡇ࡜ࡿ考え࡚いࢆ࠿ࡿࡍう࡝࡜あࡢそࠊ࡛ࡢࡿ࡞࡟定年ࡄࡍうࡶ

肢ࡣあࡀࢀ࡝ࠊࡀࡍࡲࡾ自ศ࡚ࡗ࡜࡟良いࠊ࠿ࡢいࢁい࡜ࢁ迷うࡀ࡜ࡇあࠋ࡚ࡋࡲࡾ  

 

そう࡛ࠋ࠿ࡍセカン࢖ࣛࢻフ࡟向ࠊ࡚ࡅ方向性ࢆ決࡞ࡽ࡞ࡤࢀࡅ࡞ࡵい時期ࡓࢀࡽ࡞࡟

 ࠋ࠿ࡍࡲࡅࡔࡓい࡚ࡏ࠿聞ࢆ࡜ࡇࡿい࡚ࡗ࡞࡟考え࠾ࡲいࠋࡡࡍ࡛ࡢ

 

体力ࡶ気力ࡶあࡿう࡜࡛ࡲࢀࡇࠊࡣࡕ同ࡼࡌう࡟働ࡓࡅ⥆ࡁい࡜思࡚ࡗいࠋࡍࡲ転職ࡋ

࡛ࡌいう感࡜ࡓ近࡙い࡚いࡀ定年ࡽࡓいࡘࡀ気ࠊ࡚ࡁ࡛ࢇ込ࡕ打࡟௙事ࡃ࡞ࡶ࡜ࡇࡓ

ࡋう࡝ࠊ࡛ࡢࡓࡗ࠿࡞ࡇ考え࡚ࡶ何ࡣ࡜ࡇࡢ定年後࡛ࡲࢀࡇࠊ࡟࡜ࡇいࡋ࠿ࡎ恥࠾ࠋࡍ

 ࠋࡍ࡛ࢁࡇ࡜ࡓࡵ考え始࡚ࢀ入ࢆ本腰࡜ࡗࡸࠊ࡜࠿ࡢࡶࡓ

 

ࡗࡷࡋࡗ࠾࡜ࡿあࡀ選択肢࠿ࡘࡃいࠋࡡࡍ࡛ࡢ࡞ࡕ持࠾ࢆいう思い࡜いࡓࡅ⥆ࢆ௙事࠾

࡚いࠊࡀࡓࡋࡲ具体的࠾࡟聞ࡏ࠿いࠋ࠿ࡍࡲࡅࡔࡓ 

 

再雇用制度ࡀあࠊ࡛ࡢࡿ最初ࡣ深ࡃ考えࡼࡋ⥆⥅ࡲࡲࡢࡇࡎう࡜思࡚ࡗい࡛ࠋࡓࡋࡲ

い思࡞ࢀษࡾ割࡜ࡗࡻࡕࠊ࡚ࡃ࡞ࡀ元気ࡾࡲあ࡜ࡿ見࡚いࢆ人ࡿ再雇用࡛働い࡚いࠊࡶ

いࡶあࢁࡇ࡜ࡢࡇࡇࠋࡓࡋࡲࡾ会社ࡢ業績ࡶあࡾࡲ良࡞ࡃいࠊ࡛ࡢ会社ࡶ࡚ࡋ࡜本当ࡣ

辞࡚ࡵ欲ࡋい࡜ࠊ࡞࠿ࡢいう空気ࡶ感ࡣ࡜ࠋࡍࡲࡌいえࠊ௚࡛再就職ࠊ࡜ࡿ࡞࡜ࡿࡍ自

ศ࡛探ࡶࡢࡍ大変そう࡛ࠋࡍ会社ࡢ契約࡚ࡋいࡿ再就職支援会社ࡶ使うࠊࡀࡍ࡛ࡾࡶࡘ

௚࡛通用࠿ࡢࡿࡍ୙安ࡶあࠋࡍࡲࡾそࢆࡽࡕ࡝ࠊ࡟ࢀ選択ࡶ࡚ࡋ給料ࡣ半ศ以ୗ࡟ୗࡀ

 ࠋࡡࡋࡍࡲࡾ

 

再雇用ࠊࡶ࡚ࡋ࡟転職ࡣ࡟ࡄࡍࠊࡶ࡚ࡋ࡟ࡿࡍ決断ࡓࡀࡋいࠋࡡࡍ࡛ࡢ 
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CL4 

 

 

 

 

 

 

 

CC5 

 

CL5 

 

 

 

 

CC6 

 

 

CL6 

実ࠊࡣそう࡚ࡋ迷࡚ࡗいࡿ時ࠊ࡟知人ࢆ通࡚ࡌあࡿ会社ࡽ࠿ひࡘ࡜打診ࡀあࠋ࡚ࡋࡲࡾ

࡛ࡲ終了ࠊ࡛ࢺࢡェࢪ海外プࣟࡿࡀୖࡕ立ࡽ࠿ࢀࡇ 2年間ࡢ契約社員ࡢ話࡛ࠋࡍ以前ࡶ

同ࡼࡌう࡞プࣟࢪェࢆࢺࢡ経験࡚ࡋいࠊ࡛ࡢࡍࡲ௙事内容ࡣ見当ࠋࡍࡲࡁࡘࡀ条件ࡋ࡜

࡜2年限定ࠋࡍ࡛࡜ࡇいう࡜水準維持ࡢ௒ࡣ給୚面ࠊ勤務࢔ࢩ単身赴任࡛マࣞーࠊࡣ࡚

いうࡣࡢひࠊࡀࡍࡲࡾ࠿࠿ࡗ௙事ࡣ面白そうࠊࡋࡔ海外赴任ࡣ慣࡚ࢀいࠊࡽ࠿ࡍࡲ᭷難

い話࡜ࡔ思࡚ࡗいࠊࡀࢁࡇ࡜ࠋࡓࡋࡲ妻࡟話ࢇࡸࡽࡓࡋわࡀࡍ࡛ࡾ反対ࡲࡋ࡚ࢀࡉいࠊ

 ࠋࡓࡋࡲいࡲࡋ増え࡚ࡀࡳ悩ࡓࡲ

 

 ࠋ࠿ࡍ࡛ࡢࡓࢀ言わ࡟うࡼࡢ࡝

 

私ࡢ母親ࡣ 86歳࡛独ࡾ暮ࠊࡀࡍ࡛ࡋࡽそࢁそࢁ௓護ࡶ気࡚ࡗ࡞࡟いࠋࡍࡲ妻ࡲࠕࡣࡽ࠿

…ࡢいいࡽࡓࡋう࡝私一人࡛ࡽࡓࡗ࡞࡟必要ࡀ௓護？ࡢうࡲࡋ࡚ࡗ行࡟海外ࡓ 言わࠖ࡜

 ࡶ࡜ࡇ言うࡢ妻ࠊࡀࡍ࡛ࡢࡓࡗ思࡜ࡔࢇ舞い込ࡀ良い話ࡃ࠿ࡗࡏࠋࡓࡋࡲいࡲࡋ࡚ࢀ

 ࠋ…ࡍࡲ思い࡜ࡔࡶ࡜ࡗࡶ

 

ࡍ࡛ࡢい࡞ࡽ࡞ࡤࢀࡅ࡞ࡵ決࡟࡛ࡲࡘいࠋࡡࡍ࡛ࡢࡓࡗࡲࡋ࡚ࡗࡲ深ࡀ迷いࠊࡍࡲࡍࡲ

 ࠋ࠿

 

再雇用࠿退職ࢆ࠿最終的࡟伝えࡣࡢࡿ 3 ヶ᭶先࡛ࠊࡀࡍ知人ࡽ࠿紹௓ࡓࢀࡉ௙事ࡘ࡟

い࡚ࡣ早ࡃ返事ࠋࢇࡏࡲࡾ࡞ࡣ࡚ࡃ࡞ࡋࢆ実ࠊࡣ同期ࡢ友人࡟海外赴任ࡢ話ࡽࡓࡋࢆ

ࡽ役員࡛迎え࡟会社ࡢ関係先ࡣ彼ࠊࡶ࡛ࠋࡓࡋࡲࢀࡃ࡚ࡋ賛成࡜ࠖ࠿い࡞ࡷࡌいい話ࠕ

 ࠋࡍࡲ思い࡜いࡋࡲࡸࡽ気楽࡛うࠊ正直ࠊ࡛ࡢࡿい࡚ࡋ内定ࡀ࡜ࡇࡿࢀ

 

㸦後略㸧 

 

 

 

問 1 相談者ࡢࡇࡀ面談࡛相談ࡓࡋいࠕ問題ࠖࡣ何ࢆ࠿記述ࠋࡼࡏ(20点) 

 

問 2 キャࣜ࢔コンサࣝタン࡚ࡋ࡜ࢺあࡀࡓ࡞考えࠊࡿ相談者ࠕࡢ問題  (20点)ࠋࡼࡏ記述ࢆ࠿何ࡣࠖ

 

問 3 あࠊୖࡣࡓ࡞ 記２ࠕࡢࡘ問題 ࠊい࡚࠾ࢆ目標࡟ࡇ࡝ձࠊ࡟ࡵࡓࡿࡍ援助ࢆ相談者ࠊࡏ合わࠖࢆ

ղ࡝ういうࢆ࡜ࡇ実施ࡓࡋいࠋ࠿目標࡜具体的࡞方策ࢆ記述ࠋࡼࡏ(60点)  
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